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Lugar Comunidad de Cuidado San José 

Fecha 27 de abril 2026 Hora 14:30 PM – 15:10 PM  

 

 

Tema Cualificación pacto de convivencia con talento humano  y familias  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desarrollo 

ORDEN DEL DÍA: 

 

1. Objetivo de la actividad 

2. Introducción de la actividad 

3. Metodología 

4. Materiales para el desarrollo de la actividad. 

 

1. Objetivo de la actividad 

Realizar actividad de cualificación en la que se logre la vinculación de los 

cuidadores y familias con el fin de socializar documentos del pacto de 

convivencia, lineamientos del pacto de convivencia institucional y otros 

temas asociados que fomenten el buen trato y la sana convivencia dentro 

de la comunidad de cuidado y en medio familiar mejorando la calidad del 

servicio. 

 

2. Introducción de la actividad 

Dando alcance a lo establecido en el PAI convenio 9576 se hace 

necesario promover actividades en las que se genere acciones de 

prevención al síndrome del estrés asistencial (Burnout) brindando 

herramientas pedagógicas, lúdicas y recreativas al talento humano 

mejorando la calidad de atención para las personas mayores. 
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 3. Metodología 

De manera conjunta a esta actividad, se desarrolló en dos momentos, el 

primero el 8 de abril con el personal de talento humano, el segundo, el 27 

de abril con las familias, donde se abordaron temas relacionados con los 

lineamientos del pacto de convivencia. En este contexto, la actividad se 

realizó en el área social de la comunidad de cuidado san José con el equipo 

de talento humano y vía meet con las familias, iniciando con un saludo y 

agradecimiento por la asistencia y participación, se da continuidad al 

ejercicio de auto reconocimiento de valores (actividad para romper el hielo) 

actividad que consistía en la presentación de cada uno, mencionar su 

nombre, el color favorito y las razones de aquel gusto frente al color, a la 

misma vez se preguntó. ¿Qué es lo que más les gusta de su trabajo? Se 

sugiere que la respuesta debe ser rápida, de tal forma el participante 

manifestar la primera idea que llega a su mente, durante el ejercicio se 

percibió timidez, alegría, pensamiento introspectivo. Una vez finalizada la 

participación de todos, se concluyó que los participantes no se habían 

detenido a pensar en la relación que tienen los colores con la emoción, 

siendo estas relacionadas con las características de la personalidad, 

adicionalmente a la tercera pregunta, coincidieron en indicar que el clima 

laboral está directamente relacionado con el trabajo en equipo. 

Continuamente socializó el documento de pacto de convivencia y se abrió 

discusión, preguntado si lo habían visto antes y que creían que era, se 

da a conocer el documento de pacto de convivencia como un instrumento 

cuyo objetivo es establecer dentro de un marco de acción herramientas 

orientadas a lograr mayor armonía dentro de la dinámica laboral 

institucional favoreciendo los procesos del proceso de vejez de los 

residentes, para ir finalizando el encuentro se dio un recorrido por los 

principios convivenciales, relacionando los valores, deberes, y tipos de 

faltas relacionadas en el documento. 
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4. Materiales para el desarrollo de la actividad 

 
Para el desarrollo de la actividad se necesitaron elementos como: 

 
 

• Área común: Sala de reuniones. 

• Documento pacto de convivencia 

• Computador 
 
 

 
Anexos: Registro Fotográfico y planilla de asistencia. 
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Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

 

 
Planilla de asistencia 

 

 
Talento humano 

 

 
C.C. San José 

 

 
Faner Martin Candía 

 

 
Psicólogo 

 

 
C.C. San José 

Compromisos 
Actividad Responsable Fecha límite 

N/A N/A N/A 

Próxima reunión N/A 

Elaboró FANER MARTIN CANDIA GUZMAN (PSICÓLOGO) 
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